PROGRAMA DE ASIGNATURA - SILABO

1. DATOS GENERALES

Modalidad: PRESENCIAL Departamento: Area de Conocimiento:
ESPE LTGA-G RODRIGUEZ LARA CIENCIAS DE LA COMPUTACION DESA ANALI SOFTWARE Y APLICACI
Nombre Asignatura: Periodo Académico:
ASEG DE LA CALIDAD DE SOFTWARE PREGRADO S-1 MAY21 - SEP21
Fecha Elaboracién: Cédigo: NRC: Nivel:
20/05/21 10:27 AM A0G18 5247 PREGRADO
Docente:

ESPINOSA GALLARDO EDISON

egespinosal@espe.edu.ec

Unidad de Organizacion PROFESIONAL
Campo de Formacion: PRAXIS PROFESIONAL
Nucleos Béasicos de Ingenieria y gestion de proyectos de software

CARGA HORARIA POR COMPONENTES DE APRENDIZAJE SESIONES

. . SEMANALES
DOCENCIA PRACTICAS DE APLICACION Y | APRENDIZAJE AUTONOMO
EXPERIMENTACION
2
32 32 32
Fecha Elaboracion Fecha de Actualizacion Fecha de Ejecucién
27/11/2020 27/11/2020 17/05/2021

Descripcion de la Asignatura:

La asignatura Aseguramiento de la calidad del software, trata los conceptos, los métodos, las técnicas, los procedimientos y los estandares
necesarios para producir productos y procesos software de alta calidad que garantice al cliente contar con un sistema confiable, lo cual aumenta
su satisfaccion frente a la funcionalidad y eficiencia del sistema construido.

Contribucién de la Asignatura:

Esta asignatura permitira conocer y aplicar: modelos, normas y estandares de calidad para evaluar al producto, proceso o calidad en uso.

Resultado de Aprendizaje de la Carrera: (Unidad de Competencia)

Capacidad para comprender y aplicar las pruebas de verificacion y validacion a los diferentes productos que se generan en las fases de andlisis,
disefio, implementacion y pruebas.

Objetivo de la Asignatura: (Unidad de Competencia)

Aplicar los conceptos, procesos y estandares que permitan asegurar la calidad en el proceso de desarrollo de software que garantice al cliente
contar con un sistema confiable y aumente su satisfaccion frente a la funcionalidad y eficiencia del sistema construido.

Resultado de Aprendizaje de la Asignatura: (Elemento de Competencia)

Comprende la importancia de la calidad en el desarrollo de productos software; la relacion entre la ISW Y EL SQA.

Aplica estandares de calidad para el desarrollo de software y evalla la calidad de los resultados de un proyecto de software utilizando las
mejores practicas de calidad en un caso de estudio.

Participa activamente como parte del equipo de calidad de un proyecto de software en un caso de estudio

Proyecto Integrador
No

PERFIL SUGERIDO DEL DOCENTE
TITULO Y DENOMINACION
GRADO: Ingeniero de software y afines
POSGRADO: Doctor o master en ingenieria de software y afines
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PROGRAMA DE ASIGNATURA - SILABO

2. SISTEMA DE CONTENIDOS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

CONTENIDOS

Unidad 1 Horas/Min: 32:00
INTRODUCCION A LA CALIDAD DEL SOFTWARE

HORAS DE TRABAJO AUTONOMO

Practicas de Aplicacion y Experimentacion

Introduccién a la calidad

Conceptos de calidad del software

Evolucion de la calidad

Costos de la calidad

Aseguramiento de la calidad (SQA)
Técnicas para el aseguramiento de la calidad
Técnicas estaticas
Técnicas dinamicas

Modelos dela calidad del software
Calidad del proceso
Calidad del Producto
Calidad de Uso

Analizar la publicacién de la URL

Tarea 1 http://catless.ncl.ac.uk/risks/

Taller Grupo 1. Describa el peor
proyecto de desarrollo de software del
que ha tenido conocimiento. ¢Que
problemas se presentaron y que

Tarea 2 consecuencias tuvo? Grupo 2. Dentro
de la Organizacion en que labora. ¢
Cual fue un proyecto importante de TIC
en el que particip6? Describirlo.

Taller Grupo 1. Describa el peor
proyecto de desarrollo de software del
que ha tenido conocimiento. ¢Que
problemas se presentaron y que

Tarea 3 consecuencias tuvo? Grupo 2. Dentro
de la Organizacion en que labora. ¢,
Cual fue un proyecto importante de TIC
en el que particip6? Describirlo.

¢, Qué estamos haciendo por mejorar la

Tarea 4 calidad del software?
Calcular los ahorros en costos,
suponiendo que inyectamos 100
defectos en un producto, comparando
Solo testing como control de calidad
Tarea 5

Uso de la efectividad de la revision de
requisitos con una efectividad del 70%

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE / HORAS CLASE

COMPONENTES DE DOCENCIA 12
PRACTICAS DE APLICACION Y EXPERIMENTACION 12
HORAS DE TRABAJO AUTONOMO 8

TOTAL HORAS POR UNIDAD 32

CONTENIDOS

Unidad 2 Horas/Min: 32:00
ESTANDARES DE CALIDAD DEL SOFTWARE

HORAS DE TRABAJO AUTONOMO

Practicas de Aplicaciéon y Experimentacion

Estandares para calidad del proceso
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PROGRAMA DE ASIGNATURA - SILABO
2. SISTEMA DE CONTENIDOS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Evoluciéon de Estandares

1ISO 29110

1ISO 9001

Estandares para calidad del producto
ISO/IEC 9126
CISQ
Estandares de calidad en uso
1ISO 9241
ISO/IEC 25010

Factores y criterios para calidad del software

Factores y criterios de calidad del software

Dentro de la Organizacién en que
labora. ¢ Cual fue un proyecto
importante de TIC en el que particip6?
Describirlo

Tarea l

Describa el peor proyecto de desarrollo
de software del que ha tenido
conocimiento. ¢Que problemas se
presentaron y gue consecuencias tuvo?

Tarea 2

Dada la siguiente situacion, elegir el
modelo de ciclo de vida méas apropiado
y construir el mapa de actividades para
el proyecto. Se trata del Departamento
de Tecnologias de la Informacién (TI)
de una empresa aerondutica

Tarea 3

¢, Qué porcentaje de procesos de CMMI
nivel 2 es cubierto por ISO 29110 ? ¢
Qué porcentaje de procesos de ISO
29110 es cubierto por CMMI nivel 2?

Tarea 4

Seleccione ocho sub caracteristicas de
calidad de ISO/IEC 9126. Desarrolle un
set de preguntas para explorar si esta
presentes cada una de las ocho sub
caracteristicas del estandar de calidad
del producto ISO/IEC 9126.

Tarea 5

Tarea: Analizar y presentar un caso real
del que tenga conocimiento donde se

Tarea 5
presenatron fallos en el software

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE / HORAS CLASE

COMPONENTES DE DOCENCIA 12
PRACTICAS DE APLICACION Y EXPERIMENTACION 12
HORAS DE TRABAJO AUTONOMO 8

TOTAL HORAS POR UNIDAD 32

CONTENIDOS

Unidad 3
MEDICION DE LA CALIDAD

Horas/Min: 32:00

HORAS DE TRABAJO AUTONOMO

Practicas de Aplicacion y Experimentacion

Métricas de calidad
Definicion
Proceso de recopilacion de métricas
ISO/IEC 25022: Métricas de Calidad en Uso

Modelos de evaluacion de la calidad
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PROGRAMA DE ASIGNATURA - SILABO
2. SISTEMA DE CONTENIDOS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

ISO/IEC 25040

ISOIEC 14598

Evaluacién heuristica

Desarrollo del Plan

Herramientas de control de calidad

Plan de aseguramiento de la calidad del software

Tarea l

Taller: Seleccionar seis atributos de
calidad e investigar acerca de las
meétricas relacionadas y dependencias
con otros atributos de la ISO 25040

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE / HORAS CLASE

COMPONENTES DE DOCENCIA

12

PRACTICAS DE APLICACION Y EXPERIMENTACION

12

HORAS DE TRABAJO AUTONOMO

TOTAL HORAS POR UNIDAD

32

3. PROYECCION METODOLOGICA Y ORGANIZATIVA PARA EL DESARROLLO DE LA

Metodos de Ensefianza - Aprendizaje

1 Clase Magistral

2 Talleres

3 Resolucién de Problemas
4

Grupos de Discusion

7. BIBLIOGRAFIA BASICA/ TEXTO GUIA DE LA ASIGNATURA

Titulo

Autor

Edicion

Afio

Idioma Editorial

Ingenieria del software : un
enfoque practico

Pressman, Roger S.

2005

México : McGraw Hill

spa X
Interamericana
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FIRMAS DE LEGALIZACION

EDISON ESPINOSA GALLARDO EDISON ESPINOSA GALLARDO
DOCENTE COORDINADOR DE AREA DE CONOCIMIENTO

FABIAN ARMANDO ALVAREZ SALAZAR
DIRECTOR DE DEPARTAMENTO
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